Centro de Soporte

INTERNET Y CORREO ELECTRONICO. 40 HORAS

CONTENIDOS:

A continuacion se desarrolla el contenido de la accidon formativa

MODULO 1: INTRODUCCION A INTERNET.
Unidad 1: Que es Internet.
Contenidos tedricos:
Presentacion. Historia de Internet
Conceptos Basicos.
Servicios de Internet
Contenidos practicos:
En esta unidad no hay practicas

Unidad 2: Conexién a Internet
Contenidos tedricos:
Presentacion
Modem RTB
Linea ADSL
Contenidos practicos:
Mostrar la configuracidén de un modem.

MODULO 2: NAVEGACION Y GESTION DE PAGINAS.

Unidad 1: Internet Explorer Vs Mozilla Firefox.
Contenidos tedricos:

Competencia entre Internet Explorer y Mozilla Firefox
Contenidos practicos:

En esta unidad no hay practicas

Unidad 2: Internet Explorer.
Contenidos tedricos:
Componentes de Internet Explorer
Opciones de configuracion
Contenidos practicos:
Test donde se repasan los componentes de Internet
Valorar las distintas opciones de configuracién

Unidad 3: Mozilla Firefox
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Contenidos tedricos:
Componentes de Mozilla Firefox
Opciones de configuracion
Instalacion de complementos
Contenidos practicos:
Test donde se repasan los componentes de Mozilla Firefox
Valorar las distintas opciones de configuracion e instalacion de componentes

MODULO 3: LOCALIZAR INFORMACION EN INTERNET.

Unidad 1: Buscar Pagina Web mediante el navegador Internet Explorer.
(2 horas: 1 teoria y 1 practica)
Contenidos tedricos:
Conocer métodos de busqueda para encontrar informacion en Internet a través de
Internet Explorer
Descripcion de distintos tipos de buscadores
Contenidos practicos:
Descripcion del proceso de busqueda.

Unidad 2: Busquedas en Google.
Contenidos tedricos:

Conocer el proceso de busqueda a través Google
Contenidos practicos:

Realizar busquedas a través de Google

MODULO 4: WINDOWS LIVE MESSENGER.

Unidad 1: Como utilizar Windows Live Messenger.
Contenidos tedricos:

Conocer el proceso de instalacién de Windows Live Messenger

Conocer los elementos que componen Windows Live Messenger
Contenidos practicos:

Test de conocimientos sobre los elementos de Windows Live Messenger.

Unidad 2: Interactuar con los contactos.

Contenidos tedricos:
Conocer el proceso de envio de archivos a través de Windows Live Messenger
Analizar las caracteristicas de los elementos que dispone Windows Live Messenger
para mejorar la comunicacion.
Conocer el funcionamiento de la comunicacién a través de voz y video
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Contenidos practicos:
Realizar el envio de archivos a través de Windows Live Messenger
Iniciar una comunicacién mediante voz y video.

MODULO 5: SEGURIDAD EN LA NAVEGACION.

Unidad 1: Peligros en la Navegacion por Internet.
Contenidos tedricos:
Conocer las amenazas que puedan infectar y atacar nuestro equipo al navegar por
Internet
Conocer posibles recursos de proteccién que podemos emplear contra estas amenazas
Contenidos practicos:
En esta unidad no hay practicas

Unidad 2: Proteccién contra amenazas.

Contenidos tedricos:
Conocer los niveles de seguridad, privacidad y acceso a contenidos que podemos
establece a través de internet Explorer.

Contenidos practicos:
Configurar el nivel de seguridad de Internet Explorer

MODULO 6: INTERNET EN LA SOCIEDAD.

Unidad 1: La Web 2.0. (0,30 hora)
Contenidos tedricos:

Conocer las principales caracteristicas de la Web 2.0.
Contenidos practicos:

En esta unidad no hay practicas

Unidad 2: Los Blog.
Contenidos tedricos:
Identificar los principales recursos de la “Blogosfera”
Conocer las caracteristicas de los buscadores de Blog
Mostrar el proceso de creacion, configuracién y participacion en un blog.
Contenidos practicos:
Test de conocimientos sobre los procesos de creacién, configuracion y participacién de
un blog

Unidad 3: Las Wikis.
Contenidos tedricos:
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Mostrar las caracteristicas de las Wiki.

Conocer el proceso de participacion y colaboracién en una Wiki
Contenidos practicos:

Mostrar un ejemplo de colaboracion y participacidn en una Wiki

Unidad 4: Las Redes Sociales.
Contenidos tedricos:

Determinar los mdédulos de participacién en un Chat

Establecer el ambito de accion de las Redes Sociales y sus principales caracteristicas
Contenidos practicos:

Describir el proceso de registro en una Red Social

Unidad 5: Google Docs.
Contenidos tedricos:

Acceder a los programas de ofimatica y disefio de Google

Compartir archivos con otros usuarios que tengan acceso a mis documentos.
Contenidos practicos:

Mostrar el proceso de creacién de un archivo a través de Google Docs.

MODULO 7: TRANSMISION Y COMPRENSION DE ARCHIVOS MULTIMEDIA EN INTERNET.

Unidad 1: Codecs
Contenidos tedricos:

Identificar los tipos de Codecs empleados y el proceso de funcionamiento
Contenidos practicos:

En esta unidad no hay practicas

Unidad 2: Streaming.
Contenidos tedricos:

Definir las caracteristicas de la tecnologia Streaming.
Contenidos practicos:

En esta unidad no hay practicas

Unidad 3: Radio y Televisidn en Internet.
Contenidos tedricos:

Describir el proceso de conexién a radios on-line.

Analizar el método de acceso a diversos canales de televisién on-line
Contenidos practicos:

Mostrar un ejemplo de cdmo conectarnos a diversos canales
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Unidad 4: La compresién de Archivos.
Contenidos tedricos:
Definir las caracteristicas del software de compresion de archivos
Conocer el proceso de compresién y descompresiéon de archivos a través de WinZip y
WinRar
Contenidos practicos:
Describir el proceso de compresién y descompresion

MODULO 8: PAGINAS WEB DE INTERES.

Unidad 1: Plataformas de formacién Online.
Contenidos tedricos:

Introduccion

Caracteristicas de la formaciéon online
Contenidos practicos:

En esta unidad no hay practicas

Unidad 2: Aprender Idiomas.
Contenidos tedricos:

Introduccion

Cursos y herramientas para conocer un idioma.
Contenidos practicos:

En esta unidad no hay practicas

Unidad 3: Busqueda de Empleo en la Red.
Contenidos tedricos:

Introduccion

Recomendaciones para buscar empleo

Alternativas para buscar empleo
Contenidos practicos:

En esta unidad no hay practicas

Unidad 4: Redes Sociales Solidarias.
Contenidos tedricos:

Introduccién

Ciberactivismo
Contenidos practicos:

En esta unidad no hay practicas

MODULO 9: EL CORREO ELECTRONICO.
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Unidad 1: Introduccién al Correo Electrénico
Contenidos tedricos:

Introduccion
Contenidos practicos:

En esta unidad no hay practicas

Unidad 2: Correo Web
Contenidos tedricos:
Registrar la cuenta de correo Web
Acceso al correo Web
Configurar una cuenta de correo Web
Contenidos practicos:
Test de conocimientos sobre los procesos de registro y creacion de la cuenta de correo
Web

Unidad 3: Outlook Express.
Contenidos tedricos:
Introduccion
Configurar una cuenta de correo Electrdnico.
Crear y enviar mensajes
Contenidos practicos:
Test de conocimientos sobre el proceso de creacién de la cuenta de correo
Practicas de crear y enviar mensajes
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